
COMPARTIMIENTO DE JABÓN  

•	 Para llenar el 
compartimento con 
jabón en Polvo, use 
la taza medidora 
que acompaña a su 
Lavarropas.  

•	 La taza debe estar 
llena solo con jabón en 
polvo. 	

•	 Dosificación fácil: 
Después de colocar la ropa en el Lavarropas, 
revise el nivel alcanzado por la ropa en la regla 
de la canasta. Llenar la cantidad de jabón en 
polvo según el nivel de agua y nivel de suciedad 
seleccionados en el panel.*

•	 Nunca arroje jabón (polvo / líquido) 
directamente en la ropa, ya que esto puede 
mancharla.

CICLO LAVADO ECONÓMICO CON REUTILIZACIÓN DE AGUA

Utilice el programa si desea reutilizar agua del lavado de las ropas para otros fines 
(por ejemplo: lavar patio).

Realice la instalación siguiendo las instrucciones en el Manual del Producto que viene dentro del Lavarropas. Asegúrese de que el producto esté nivelado para una operación adecuada.

INSTALE EL LAVARROPAS

Ciclo Qué hay en el ciclo Tiempo del ciclo (horas)*

Edredón Remojo + Lavado + Enjuague + Centrifugación  01:35

Ropa de Cama Remojo + Lavado + Enjuague + Centrifugación -

Rápido Ahorro de Energía Lavado + Enjuague + Centrifugación  00:25

Lavado Económico con 
reutilización de agua

Remojo + Lavado + Pausa para reutilizar agua + 
Enjuague + Centrifugación  

Tiempo máx.
01:55***

Intensivo EEE ***** Prelavado + Lavado + Enjuague + Centrifugación  04:30

Paños de Limpieza Remojo + Lavado + Enjuague + Centrifugación 02:17

Ropa Blanca Muy Sucio Remojo + Lavado + Enjuague + Centrifugación 02:20

Ropa Blanca Sucio Remojo + Lavado + Enjuague + Centrifugación 01:18

Ropa Blanca Poco Sucio Lavado + Enjuague + Centrifugación 00:47

Ropa de Color Muy Sucio Remojo Corto + Lavado + Enjuague + Centrifugación 02:00

Ropa de Color Sucio Lavado + Enjuague + Centrifugación 01:12

CICLOS DE LAVADO

Siga los pasos a continuación para programar el Lavarropas:

 Seleccione el nivel de agua apropiado para la cantidad de ropas: 1, 
2, 3 y 4.

  Seleccione el programa de lavado más adecuado al tipo y/o al nivel 
de suciedad de las ropas: Edredón/Ropa de Cama; Rápido; Lavado 
Económico; Intensivo EEE / Paños de Limpieza; Ropa Blanca Muy 
Sucio, Sucio, Poco Sucio; Ropa de Color Muy Sucio, Sucio, Poco 
Sucio; Ropa Oscura Muy Sucio, Sucio, Poco Sucio; enjuagar y 
centrifugar.  Después de 2 segundos el Lavarropas irá iniciar el 
lavado.

Ciclo Qué hay en el ciclo Tiempo del ciclo (horas)*

Ropa de Color Poco Sucio Remojo + Lavado + Enjuague + Centrifugación 00:47

Ropa Oscura Muy Sucio Remojo + Lavado + Enjuague + Centrifugación 01:32

Ropa Oscura Muy Sucio Lavado + Enjuague + Centrifugación 01:01

Ropa Oscura Muy Sucio Remojo Largo + Lavado + Enjuague + Centrifugación 00:47

Enjuague **** Enjuague + Centrifugación 00:17

Centrifugado Centrifugación 0:08

* Los tiempos de esa tabla son aproximados y NO consideran el tiempo gasto con llenado y drenaje del producto, pues 
este tiempo depende de la instalación hidráulica de su residencia. Los tiempos de la tabla consideran la realización de 
sólo un enjuague.

** En el programa “Edredón” o “Ropa de cama”, la centrifugación para dispensa del suavizante ocurre en el segundo 
enjuague.

*** Ver instrucciones del Programa Lavado económico con reutilización de agua.

**** Durante la etapa de enjuague habrá una centrifugación para la dispensa de suavizante.

***** El ciclo Intensivo EEE tiene la etapa de pre-lavado, que es mucho más agitación desde el inicio (antes del 
lavado normal) comparado a los otros programas. Ideal para ropas de algodón con suciedades profundas. Para 
maximizar la limpieza ponga +25% de jabón en el fondo de la canasta.

 Lavarropas Eslabón de Lujo 
EWH07AB

Lavarropas Consul 
CWH12AB

•	 Luz encendido/apagado encendida: Lavarropas en funcionamiento.

•	 Luz encendido/apagado apagada: Lavarropas desligada. 

•	 Al final del ciclo, el Lavarropas apaga automáticamente. Caso quiera 
apagar el Lavarropas en cualquier momento, gire el selector hasta la 
posición apagado/encendido.

•	 Todos los programas poseen un enjuague. Para realizar dos enjuagues, 
aguarde a que el lavarropas termine el programa seleccionado y 
seleccione el programa Enjuagar.

•	 El movimiento del Lavarropas es más Lento en el programa edredón/
ropa de cama y más fuerte en el programa paños de limpieza para 

cuidar y lavar adecuadamente los tejidos.

Comience por aquí. Si desea aprovechar al máximo la tecnología contenida en este producto, lea la Guía Rápida en su totalidad.

ABASTEZCA SU LAVARROPAS CON ROPA

Revise las etiquetas de las ropas para ver si se pueden lavar en la máquina. No lave telas impermeables en el Lavarropas.

Coloque la ropa abierta en la canasta, extendiéndola uniformemente alrededor del agitador.

La regla dentro de la canasta del Lavarropas indica el nivel de agua y jabón que debe seleccionarse para el lavado.

ABASTEZCA SU LAVARROPAS CON INSUMOS

El Dispensador Doble  está ubicado en el agitador del producto (pieza dentro de la canasta). Tiene un compartimento para jabón (polvo/líquido) y uno para suavizante de telas. Para usar solo suminístrelo de acuerdo con las siguientes 
instrucciones:

•	 En caso de utilizar jabón líquido, siga la 
recomendación que está en el embalaje 
del fabricante de jabón respecto de 
la dosificación. Nunca ponga el jabón 
directamente en las ropas, ya que esto 
podrá mancharlas.

Clasificación para el nivel de suciedad:

•	 Poco sucia: Ropa que usaste solo una vez y 
no tienen manchas (ropa con sudor).

•	 Sucia: Ropa que usaste más de una vez y 
no tienen manchas (p. ej. jeans).

•	 Muy sucia: ropa que usaste por un tiempo 
o con manchas (por ejemplo, ropa de 
cama y baño). 

* La calidad o dureza del agua puede influir en la 
performance de lavado. Esto puede implicar que 
deba ajustar la dosis de jabón o usar otros productos  
(como ablandadores) para obtener un buen resultado 
de lavado.  Si tiene dudas, verifique la dureza del agua 
con la empresa proveedora de la misma.

COMPARTIMIENTO DE SUAVIZANTE  

•	 El uso de suavizante de telas es opcional.

•	 Llene el compartimento indicado con suavizante 
respetando el marcado de nivel máximo del 
dispensador.  

•	 Siga las indicaciones del fabricante.

•	 No exceda el nivel máximo ya que el suavizante de 
telas se puede dispensar antes de la hora correcta, 
manchando la ropa y dañando el producto.

•	 Nunca coloque el suavizante de telas directamente 
sobre las ropas, ya que esto puede mancharlas.

•	 El suavizante de telas se guardará en el dispensador y 
solo se dispensará al enjuagar.

•	 El nivel máximo  del compartimento corresponde a 
el lavarropas cargada hasta el nivel 4 de ropa. Reduzca 
la cantidad de suavizante cuando se usan otros niveles 
de ropa.

COMPARTIMIENTO “ALVEJANTE/BLANQUEADOR” 
PARA BLANQUEADOR   

•	 El compartimento del blanqueador está en la tapa del producto.

•	 El uso de blanqueador de telas es opcional. 

•	 El blanqueador ayuda en el blanqueo y eliminación de las manchas.

•	 Siga la cantidad recomendada por el fabricante.

•	 Para el blanqueador en polvo, 
use el compartimento de 
jabón   y siga la cantidad  
recomendada por el fabricante.

•	 Use lejía (blanqueador con 
cloro) solo para ropa blanca. 
Para telas de colores, use 
blanqueador especial sin cloro. 
El blanqueador clorado puede 
causar desvanecimiento y/o 
manchas de la ropa.

PROGRAME EL LAVARROPAS

INFORMACIÓN IMPORTANTE DE FUNCIONAMIENTO

CICLO EDREDÓN (solamente EWH07AB)

Para edredones, siempre utilice el nivel 4 (alto) de agua y considere el nivel muy sucias indicado en el vaso dosificador para abastecimiento del jabón en polvo.

Utilice este programa para lavar sólo edredón  (1,50 m x 2,20 m). Antes de lavar verifique la indicación en la etiqueta del artículo permitiendo el lavado en la máquina.

La capacidad del lavarropas puede verse afectada por la composición y diseño del edredón.

 IMPORTANTE

 • Durante el lavado el selector permanece parado en el programa elegido.

 •  El suavizante es dispensado durante la etapa de “centrifugación para dispensa de suavizante”. Durante esa     
fase, no se debe abrir la cubierta para evitar la dispensa anticipada, protegiendo las ropas contra manchas y 
desperdicio de suavizante.

 IMPORTANTE

	 Nunca suelte la manguera de salida de agua de la 
abrazadera fijada en el gabinete, pues además de evitar 
cortes en la manguera la abrazadera garantiza la altura 
necesaria para el funcionamiento correcto del Lavarropas.

Guía Rápida

EWH07AB CWH12AB

 Antes de iniciar el enjuague (cerca de 1 hora después del inicio 
del ciclo) el lavarropas vá parar y la luz de la posición apagado/
encendido vá a parpardear.

 Posicione la manguera de salida en el recipiente donde desea 
almacenar el agua con jabón.

  Para drenar el agua y continuar el ciclo abra y cierre la tapa. Al 
final recoloque la manguera en el lugar de origen.

•	 	El programa indicará para reutilizar agua solamente antes de 
iniciar el enjuague, para que usted pueda reutilizar el agua con 
jabón.

•	 Si usted no abre y cierra la tapa durante la pausa para reutilización 
del agua del lavado, está se drenará automáticamente después de 
35 minutos.

 La capacidad del lavarropas está determinada según la normativa vigente de cada país



Riesgo de Choque Eléctrico

Retire el conector del enchufe antes de efectuar 
cualquier mantenimiento del producto.

Recoloque todos los componentes antes de 
encender el producto.

No seguir estas instrucciones puede traer riesgo de 
muerte o choque eléctrico.

LIMPIEZA INTERNA DEL LAVARROPAS

A cada 2 meses, haga la limpieza interna del Lavarropas siguiendo los 4 
pasos abajo:

1.	 Certifíquese de que no exista ninguna pieza de ropa en el interior del 
Lavarropas.

2.	 Coloque 1/2 litro de blanqueador (agua sanitaria) directamente en la 
canasta.

3.	 Haga la siguiente selección en el panel:

•	 Nivel 4 de agua;

•	 Ciclo Rápido ahorro de energía.

4.	 Deje el Lavarropas realizar el programa completo de lavado.

LIMPIEZA EXTERNA DEL  LAVARROPAS

Para no dañar y aumentar la vida útil de su Lavarropas:

•	 Limpie la tapa semanalmente, evitando acumulación de residuos. 
Nunca utilice limpia vidrios para no dañar el material utilizado en 
el Lavarropas;

•	 Use jabón neutro, aplicado con un paño suave. Nunca utilice 
alcohol, removedores o sustancias abrasivas, principalmente en 
la tapa, pues podrá ocurrir una reacción química, dañando el 
Lavarropas. 

Marca Eslabón de Lujo Consul

SKU EWH07BWZA CWH12AB9EA

Modelo Comercial EWH07AB CWH12AB

País de Origen Brasil Brasil

Clase de Eficiencia Energética1 A -

Consumo de Energía (kWh/ciclo)2 0,68 kWh -

Consumo de Agua (litros/ciclo) 140 l -

Capacidad del Lavarropas (kg)5 7,0 kg 12,0 kg

Clase de Eficacia de Centrifugado3 D -

Agua restante tras centrifugado (%) 4 68% -

Velocidad Máxima de Centrifugado (rpm) 750 rpm 750 rpm

Duración (hh:mm) 04:30 [hh:mm] -

Consumo anual de energía y agua estimado de 200 
ciclos “normal de lavado de algodón”

29000 L/año

136 kWh/año
-

Indice de Eficacia de lavado > 1.03 -

Identificación del Programa de Ensayo Intensivo EEE -

Indicación de Eficacia de Lavado A Clase A -

Norma IRAM de referencia y el año de la edición IRAM 2141-3:2017 -

Tensión / Frecuencia 220 V / 50 Hz 220 V - 230 V / 50 Hz

Variación tensión admitida 198 - 242 V~ 198 - 244 V~

Dimensión tapa cerrada (pies en la máxima)

(Altura x Ancho x Profundidad)
101 x 58 x 60 cm 101 x 58 x 60 cm

Dimensión tapa abierta (pies en la máxima)

(Altura x Ancho x Profundidad)
130 x 58 x 60 cm 130 x 58 x 60 cm

Peso 38 kg 38 kg

Potencia Nominal (W) 460 460

Corriente Nominal (A) 2.6 2.6

¹ En una escala que abarca de A+++ (más eficiente) a B (menos eficiente)
² Consumo de energía por ciclo sobre la base del resultado obtenido en un ciclo normal de lavado de algodón y una 
eficacia de lavado A. El consumo real depende de las condiciones de utilización del aparato.
³ Clase de eficacia del centrifugado en una escala que abarca de A (más alto) a G (más bajo) para un ciclo normal de lavado 
de algodón. Si luego del ciclo del Lavarropas adicionalmente utiliza un secarropa de tambor por aire caliente, no olvide que:
•  Un Lavarropas con eficacia de centrifugado A reducirá a la mitad el costo de secado comparado con un Lavarropas 
con eficacia de centrifugado G;
• En general, la operación de secado por secarropa de tambor con aire caliente consume más energía que la operación de lavado.
4 En proporción al peso seco de la ropa.
5 Con ropa seca.
La disponibilidad de modelos varía por país.
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Imágenes meramente ilustrativas. Los diseños pueden variar sin previo aviso.

LIMPIEZA DEL DISPENSADOR DOBLE
 

El Dispensador Doble está ubicado en el agitador del producto 
dentro de la canasta.

Limpie el dispensador semanalmente para que su eficiencia se 
mantenga.

 
Retire el dispensador sosteniendo por los laterales y 
tirándolo hacia arriba. 

  Lávelo en agua corriente.

  En el caso que observe residuo de jabón y/o suavizante, 
use una escobilla con cerdas suaves para limpiarlo.

  Después de limpiar el dispensador colóquelo nuevamente 
en el agitador del lavarropas, sosteniendoló por los 
laterales, y certifíquese de que encajé correctamente 
(usted escuchará un clic).

INFORMACIÓN IMPORTANTE DE FUNCIONAMIENTO

IMPORTANTE

Es característico y natural del producto encontrar un residual de  suavizante en 
el fondo del ciclo.

LIMPIEZA DEL FILTRO DE LA 
MANGUERA DE ENTRADA

Suciedades de la red de 
agua de la residencia 
pueden depositarse 
en el filtro de la 
manguera de 
entrada ocasionando 
una disminución 
en la velocidad y 
en la cantidad de 
agua que entra en el 
Lavarropas, haciendo que este demore en 
llenarse. Para limpiar el filtro de la manguera 
de entrada, desenrosque la manguera del 
grifo y utilice una escobilla para limpiar el 
filtro.

IMPORTANTE

No utilice chorros de agua 
al limpiar su lavarropas, 
para no dañar los 
componentes eléctricos, 
lo que puede causar corto 
circuito o incendio.

IMPORTANTE

Mantenga el filtro en la 
misma posición que vino de 
fábrica.

En esa posición, se evita que 
impurezas presentes en el 
agua obstruyan el filtro. 

Problema Posible causa Solución 

Panel parpadeando   
Luz de la posición apagado/
encendido o encendido 
parpadeando de forma 
continua.

Sobretensión. Producto 
conectado a una tensión 
superior a la tensión nominal 
del producto. 

Verifique si la tensión del enchufe es compatible 
con la tensión del Lavarropas. 

Luz de la posición apagado/
encendido parpadeando 
– parpadea 2 veces, por 2 
segundos.

 

Tiempo de llenado excedido. Verifique si la presión de agua está de acuerdo con 
la presión especificada en el Manual del Producto. 

Tiempo de drenaje excedido. Verifique si la manguera de drenaje está obstruida 
o en una altura superior a la especificada en el 
Manual del Producto. 

Luz de la posición apagado/
encendido parpadeando 
– parpadea 3 veces, por 2 
segundos.

Tiempo de drenaje excedido. Verifique si la manguera de drenaje está obstruida 
o en una altura mayor que la especificada en el 
Manual del Producto.

Luz de la posición apagado/
encendido  parpadeando.

Programa Lavado Económico 
con reutilización de agua 
seleccionado.

Para drenar el agua y continuar el ciclo abra y 
cierre la cubierta.

Lavarropas no carga agua
Lavarropas no carga agua. Manguera de salida de agua 

está instalada arriba de 1,20 m. 
Vuelva a ver la información de la instalación y 
posicione la manguera en la altura adecuada. 

Manguera de salida de agua 
doblada. 

Desobstruya  la manguera. 

Programa Lavado Económico 
con reutilización de agua 
seleccionado.

Para drenar el agua y continuar el ciclo abra y 
cierre la tapa.

Ruido/chasquido   
Chasquido. Chasquido cuando la tapa es 

abierta o al final del programa 
o antes del inicio de la 
centrifugación.

Ruido normal del Lavarropas (chasquidos 
normales).

Ruido detrás del Lavarropas. Manguera batiendo en el 
gabinete. 

Ruido normal del Lavarropas.

Lavarropas vibrando. Lavarropas no está nivelado. Nivele los pies del Lavarropas.      
Carga desbalanceada. Abra la tapa y arrume sus ropas al rededor de la 

canasta, distribuyéndolas uniformemente.
Ruido intermitente antes 
de iniciar el enjuague y la 
centrifugación. 

Ruido de la electrobomba de 
drenaje. 

Antes del inicio del enjuague y de la 
centrifugación la bomba saca el agua del 
Lavarropas generando un ruido intermitente 
característico y normal del producto. 

Agita y para   
Agita y para. Característica del programa de 

lavado. 
Característica normal del producto. Tanto en el 
remojo, cuanto en el lavado y en el enjuague, 
ocurren agitaciones cortas y pausas.

Agitación lenta   
Agitación lenta. El Lavarropas tiene tres 

velocidades de agitación, 
que varía de acuerdo con el 
programa elegido.

El Lavarropas posee 3 tipos de movimiento: la 
agitación normal, rápida y delicada.

El programa paños de limpieza posee una agitación 
más Rápida, y el edredón una agitación más lenta.

No centrifuga   
Demora para iniciar el 
enjuague y la centrifugación. 

Producto drenando el agua antes 
de la centrifugación y enjuague.

La centrifugación se inicia aproximadamente 6 
min después de vaciar totalmente el Lavarropas. 

Prendas mojadas. Centrifugación con ropa de 
tejido sintético o impermeables 
junto a otros tejidos (ej. algodón).

Prefiera lavar diferentes tejidos en diferentes lavados. 
Algunos tejidos actúan como una barrera para la 
extracción de agua de otras piezas, saliendo más 
mojadas.

Manchas amarillas o con color de herrumbre
Manchas amarillas o con color de 
herrumbre.

Abastecimiento de agua Verifique si el agua que sale del grifo está amarilla 
utilizando un paño blanco.

Residuo de suavizante. Suavizante muy viscoso. Diluya el suavizante en la proporción 1/2 suavizante y 
1/2 agua. Nunca diluya con más agua que suavizante.

No hubo dispensa de jabón en 
polvo.

Abastecimiento de los insumos 
en lugar inapropiado.

Lave en agua corriente para la remoción total de 
los residuos y garantice el abastecimiento de los 
insumos en el lugar indicado.

Dispensador Doble
Residuo de suavizante. Suavizante muy viscoso. Diluya el suavizante en la proporción 1/2 

suavizante y 1/2 agua. Nunca diluya con más 
agua que suavizante.

Es característico y natural del 
producto encontrar un residuo 
de suavizante en el fondo del 
dispensador en el final del ciclo.

Caso observe residuo de suavizante, use una 
escoba con cerdas suaves para limpiarlo.

No hubo dispensa de jabón en 
polvo

Abastecimiento de los insumos 
en lugar inapropiado.

Lave en agua corriente para la remoción total de 
los residuos y garantice el abastecimiento de los 
insumos en el lugar indicado.

Problema Posible causa Solución 

Descenso de tambor por carga
Descenso de tambor por carga. Característica del producto. Cuando el Lavarropas empieza a llenarse de 

agua, las piezas de ropa mojada hacen que el 
tambor descienda por la carga de las prendas. Este 
comportamiento del Lavarropas es normal.

Pelotas de suciedad o Manchas   
Pelotas/manchas negras o gris 
con aspecto aceitoso.

Cantidad de jabón inadecuada. Seguir recomendaciones de cantidad de jabón de 
esta Guía Rápida de Uso.

Programa inadecuado. Cuánto más sucia la ropa, más intenso debe ser el 
programa de lavado.

Suavizante muy viscoso. Si el suavizante que usted suele usar es más viscoso, 
busque diluirlo en agua, respetando la cantidad 
máxima de 90 ml.

Mucho suavizante. No ultrapase la cantidad máxima de suavizante 
90 ml (2 tapas), caso contrario, el suavizante 
será dispensado en las ropas antes del momento 
adecuado.

Falta de limpieza interna del 
Lavarropas.

A cada 2 meses, haga la limpieza interna del 
Lavarropas siguiendo las orientaciones de esta Guía.

SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

Caso el botón sea retirado, para 
recolocar siga los siguientes 
procedimientos:

  
Gire el selector hasta que el 
chaflán quede horizontal e 
indicando hacia abajo.

  Inserte el botón con la selector 
indicando el programa ropas 
oscuras sucias.

chaflán
horizontal

IMPORTANTE

Recuerde revisar las Advertencias de Seguridad del 
producto indicadas en el Manual de Uso - del cual es 
parte esta Guía Rápida antes de operar el lavarropas.


